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1. Polska Cyfrowa — Pakiet e-Ustug

Dla jednostek samorzadowych, ktore uczestniczg w projektach nalezacych do Programu
Polska Cyfrowa 2014-2020, chca taki projekt dopiero ztozy¢ lub potrzebujg zakupi¢ pakiet
nowoczesnych e-Ustug za Srodki wltasne - nasza firma przygotowata oferte wdrozenia
i utrzymania ustug na réznych poziomach interakcji z mieszkancami.

Oprogramowanie do obstugi Zarzadzania Kryzysowego - pozwala mieszkancowi dopisaé
sie do bazy powiadomien, okresli¢ wspotrzedne miejsca zamieszkania, zaznaczy¢ jakie typy
powiadomien majg by¢ wysytane, wybrac¢ kanaty powiadomien.

Osoba, ktéra zajmuje sie zarzadzaniem kryzysowym moze wprowadzi¢ scenariusze
kryzysowe, uzupetni¢ je o kroki, a do krokéw przypisa¢ zarzadzanie zasobami (aktywami) oraz
grupami powiadomien dla mieszkancéw i grup ratowniczych.

W momencie wystgpienia kryzysu — operator uruchamia scenariusz i zaznacza na mapie
zagrozony obszar. Resztg zajmuje sie oprogramowanie. Operator wprowadza tylko posrednie
informacje i realizuje kolejne kroki.

Modut Powiadomien stuzy do wysylania sprofilowanych wiadomosci, pochodzacych
z jednostki samorzadowej (informacje dla mieszkancow, aktualnosci, powiadomienia,
ostrzezenia pogodowe, imprezy), jednostek podlegtych, innych instytucji, a takze od
mieszkancéw. Wysytaniem danego powiadomienia zarzadza ostatecznie jednostka
samorzgdowa. Mieszkaniec podczas zapisywania sie okresla jakie informacje chce otrzymywacd
oraz za pomoca jakich kanatow.

Aplikacja mobilna Mobilny Urzad wystepuje w dwoch wersjach - dla systemu Android oraz
dla systemu iOS. Mozna bedzie je pobrac¢ (po wdrozeniu) ze sklepéw Google Play oraz App Store.
Ponad 40 modutdéw zapewnia bardzo duzg funkcjonalnos$¢. Dane pobrane sg dostepne réowniez
w trybie off-line. Aplikacja jest zsynchronizowana ze strong WWW oraz systemem BIP.

Nasz Biuletyn Informacji Publicznej - jest w peini zgodny z Web Content Accessibility
Guidelines 2.0 (WCAG 2.0) z zatacznikiem nr 4 do Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnymi
wymaganiami dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. 2012 nr 0 poz. 526). System dziata
zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej,
Rozporzadzeniem MSWIA z dnia 18-01-2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.
U. nr 10 poz. 68) oraz rozporzadzeniem w sprawie minimalnych wymogéw dla systemoéw
teleinformatycznych.

Oparta na autorskim systemie CMS Strona Internetowa jest lekka, prezentuje informacje
W sposob przyjazny i przejrzysty, duza ilo$¢ modutéw dodatkowo zwieksza jej funkcjonalnosé,
jest zintegrowana z systemem BIP oraz aplikacjg mobilng. Dedykowana szata graficzna zapewnia
niepowtarzalno$¢ i dostosowanie do waloréw kulturowych danej jednostki. Strony, ktore
tworzymy, sq w petni zgodne z Web Content Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0)
z zatgcznikiem nr 4 do Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnymi wymaganiami dla systeméw
teleinformatycznychl (Dz. U. 2012 nr 0 poz. 526).

Wiecej informacji o przedstawionych produktach zawarte jest w dalszej czesci dokumentu.
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2. Mobilny Urzad
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APLIKACJA MOBILNA?
DLA KOGO?

Powszechny dostep do Internetu (wiele punktéw WiFi, smartfon z wtasnym
Internetem) i trend w rozwijaniu i tworzeniu aplikacji mobilnych, pozwala na
dostep do nowoczesnego kanatu komunikacji pomiedzy mieszkancami,
inwestorami, turystami, a pracownikami urzedow.
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Rejestracja zgtoszen w czasie rzeczywistym
przez mieszkancow, np.: (awaria kanalizacji,
niebezpieczne dziury w drodze, zapadniety
chodnik, nielegalne wysypisko smieci, itp.)-
zdjecia, opis, geolokalizacja.

Zmniejszenie obciazen pracy pracownikow
urzedu, np.: (zmniejszenie liczby telefonéw
7 zapytaniami mieszkancow do urzednikow)

Podniesienie jakosci obstugi zatatwianych
spraw przez mieszkancow/petentéw w urzedzie
np.: (informacje o podatkach, ptatnosciach,
zalegtosciach, informacje o statusie/postepie
zatatwianej sprawy)

Ograniczenie kosztow powiadomien o
sprawach biezacych i waznych -
powiadomienia push, np.: (o sytuacjach
kryzysowych - awaria wodociagowa, gazowa,
nadchodzaca burza)

SYNCHRONIZACJA APLIKACII

yvia automatyczng synchroniz

v, BIP, oprogramc

Aplikacja ¢

danych np.: strona v

MODULY APLIKACJI

1} Urzad Miejski/Urzad Gminy
Informacje dla mieszkarnca okolicy jak zatatwi¢ dana
sprawe? Opisy pomieszczen, stanowisk...

/? Gospodarka i Inwestycje

Modut oferujacy przeglad przetargow, inwestycji,
danych infrastruktury, wiadomosci o srodowisku.

923 Rada Miejsca/Rada Gminy B9 Moje podatki i zalegtosci
Publiczne informacje, komisje rady, uchwaty, Informacja o ptatnosciach i zalegtosciach oraz inne
informacje na temat waznych osob, stanowisk. informacje z systemu w urzedzie.

@ Poznaj Miasto/Miejscowosc Zwiedzanie

Poznaj historie miejsca, zabytki, legendy jak i
znanych mieszkancow okolicy.

Informacje o obiektach turystycznych
wraz z lokalizacja na mapie.
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[ Harmonogram wywozu odpadéw
Biezaca informacja na temat
wywozu nieczystosci (kalendarz roczny).
- Komunikacja

Modut zawiera aktualne rozktady jazdy komunikacji
miejskiej oraz prywatne;j.

0

SMS
Modut umozliwia komunikacje sms z mieszkaricami
wazne informacje, termin ptatnosci, zagrozenia.

() Szybki kontakt
Automatyczne dzwonienie z poziomu aplikacji do
najwazniejszych instytuciji, urzednikow, szpitali...

X Parafia
Integruje wiadomosci ze strony www parafii
informacje, msze, wydarzenia, aktualnosci.

o Edukacja
Modut moze by¢ zintegrowany z e-szkota.
Informuje o placéwkach, naborze, przyjeciach.

//a@ Promocja
Modut prezentuje informuje dla mieszkarncow
z referatu rozwoju i promocji.
o Inwestycje
Spis inwestycji zakonczonych, w trakcie i
przysztosciowych zlokalizowanych w danym terenie.

« Wisé O Projekcie

MOBILNY URZAD

Budzet obywatelski
Mozliwos¢ zgtoszenia projektu
lub gtosowania na juz istniejace.

E-kartka
Mozliwos¢ przegladania zamieszczonych
elektronicznych kartek pocztowych.

%m%

Badania/konkursy
Mozliwos¢ brania udziatu w konkursach, udzielanie
odpowiedzi za pomoca komentarzy po zalogowaniu.

Uy

Biuletyn
Dedykowana aplikacja ,gazetka gminna’, do pobrania
z strony www w formacie PDF.

Aplikacja
dostarcza informacji
w tzw. ,real time” - dziata
rowniez offline

Wigeei

SWIATA

Platforma z dostepem do dedykowanego CMS (samodzielne zarzadzanie trescia). Umozliwia zaprojektowanie i wykonanie oraz
biezaca obstuge modutéw dedykowanej aplikacji mobilnej (tworzonej i konfigurowanej wedtug indywidualnych potrzeb),
przeznaczonych na platformy Android, iOS dla miast, gmin i powiatéw.

ZETDC5@
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DLACZEGO WEASNA APLIKACJA?

Aplikacje mobilne staja sie coraz bardziej pozadanag forma szybkiej komunikacji, chetnie wykorzystywana przez jednostki
administracji publicznej. W wielu przypadkach, nie jest to tylko forma promocji czy kolejnego etapu rozwoju technologicznego,
ale przede wszystkim jest uproszczeniem w komunikacji miedzy mieszkancem a urzedem.

Korzysci z wdrozenia aplikacji ,Mobilny Urzad”

Indywidualny wyglad aplikacji i jej funkcjonalnosc

Obustronna i nowoczesna forma komunikacji na linii
urzad-mieszkaniec i mieszkaniec-urzad

Zwiekszenie dostepnosci pracownikow urzedu dla
mieszkancow

Szybsza reakcja na zaistniate zdarzenia (mieszkaniec
jako dobry informator)

Prosty dostep do informacji np.: o wydarzeniach,
inwestycjach, sytuacjach kryzysowych

Aplikacja moze stuzyc¢ jako przewodnik turystyczny po
danej gminie, miescie czy powiecie (co warto zwiedzic,
gdzie zakupic regionalne jadto, jak wypoczag, itp.)

Automatyczna synchronizacja z réznymi zrodtami
danych np.: strona www, BIP, oprogramowanie w
urzedzie

Mobilny Urzad to oprogramowanie, ktére oferuje uruchomienie wielu interaktywnych
e-Ustug dla mieszkancéw

e-Ustugi s3 zintegrowane z systemem dziedzinowym, dzieki czemu
mozliwa jest obustronna komunikacja

wiekszo$¢ modutéw moze pracowad rowniez samodzielnie, dzieki czemu na zakup
Aplikacji Mobilnej moze sobie pozwoli¢ kazda jednostka samorzagdowa
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3. Biuletyn Informacji Publicznej

Biuletyn Informacji Publicznej, oferowany przez nasza firme, jest w petni zgodny z Web
Content Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0) z zatacznikiem nr 4 do Rozporzadzenie Rady
Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. 2012 nr 0 poz. 526).

System BIP dziata zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej, Rozporzadzeniem MSWIA z dnia 18-01-2007 r. w sprawie Biuletynu
Informacji Publicznej (Dz. U. nr 10 poz. 68) oraz rozporzadzeniem w sprawie minimalnych
wymogow dla systemdw teleinformatycznych.

Nasze systemy BIP posiadajg ztozone mechanizmy do zarzgadzania tresciami, uprawnieniami,
uzytkownikami. Kazda pozycja moze mie¢ wielu redaktoréw tresci, kazdy redaktor ma
przypisanych autorow tresci. Na zyczenie Klienta przenosimy catg zawartos¢ z poprzedniego BIP.

Gwarantujemy instalacje bezpiecznego certyfikatu SSL, dzieki ktéoremu potaczenie jest
bezpieczne.

wy Starostwo Powiatowe w X

& C | & htips//bip.powiat.rzeszow.pl

@ @ wAK cinsm @

v POWIAT - Strona giéwna Tres¢ do znalezienia:

@ POWIAT - Strona gléwna

wyszukiwarka z;

() Wiadomosci ogdine

el e B & »| OSTATNIO DODANE

= Wyszukiwarka pokaz wyszukiwarke @
=) Zarzad Powiatu
Uchwaly/Zarzadzenia
(3) Starostwo B Powiat Rzeszowski XML . :
data dodania: 2016-12-01
3) Budzet Powiat B Sesja Nr XXIV
S Starostwo Powiatowe w Rzeszowie : ;
data dodania: 2016-10-18
) Odwi i 5 Sesja Nr XXIII
&) B EER T ul. Grunwaldzka 15 Bienn
P . . 5 data dodania: 2016-09-07
) Jednostki powiatowe 35-959 Rzeszow B Sesja Nr XXII
(3) Strategie, programy Starosta Rzeszowski- Jozef Jodtowski data dodania: 2016-08-17
B Sesia Nr XXI
(= Qloaece abacy data dodania: 2016-06-27
5 Sekretariat Starosty: (17) 867 14 63 B Sesja Nr XX
(3) Zamowienia publiczne
Fax Starosty: (17) 867 19 80 data dodania: 2016-06-01
=) Ogloszenia , komunikaty , g . B Sesja Nr XIX
informacie Kancelaria Ogélna: (17) 867 14 51
data dodania: 2016-04-18
- Fax Kancelarii Ogélnej: 17) 867 19 64 Sesja Nr XVIII
(3) Konsultacie 09 J (2) e
E-mail: starostwo@powiat.rzeszow.pl data dodania: 2016-03-08
(2) Kontrole B N B Sesja Nr XVII
- Strona BIP: http://bip.powiat.rzeszow.pl
=\ s s ta dodania: 2016-01-29
(2) Scalenia w powiecie www: http:/ /www.powiat.rzeszow.pl aialis 1
" rzeszowskim Strona p:// po P! B Sesja Nr XVI
Elektroniczna Skrzynka Podawcza: http:/ /www.epuap.gov.pl data dodania: 2016-01-07
=) Wspdlpraca z organizaciami - 5 sja Nr XV
pozarzadovymi F poniedziatek - pigtek e
Godziny pracy urzedu:
~ 2 R 7:30 - 15:30 Tresci
(3) Nabdr na wolne stanowiska
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Migracja danych z poprzedniego systemu BIP

W ramach proponowanych ustug oferujemy przeniesienie danych z aktualnie
funkcjonujacego systemu BIP. Czasem dane obejmujq kilka lat (tresci, pliki, obrazki, aktualnosci
oraz inne zawartosci).

W przypadku, gdy Klient przekaze nam zrzut bazy oraz danych poprzedniego systemu - nasi
programisci tworzg skrypty migracyjne, ktore przenosza i konwertujg dane z Panstwa
poprzedniego rozwigzania — do naszego. Mamy za sobg bardzo duza liczbe tego typu konwersji,
dotyczacych zaréwno stron WWW, jak i Biuletynéw Informacji Publicznej. W wielu przypadkach
posiadamy gotowe skrypty, ktdre zostaty wytworzone przy okazji poprzednich migracji serwiséw
tego samego producenta.

W przypadku gdy migracja automatyczna nie jest mozliwa, oferujemy ustuge recznego
przeniesienia danych. Narzedzia utatwiajgce migracje danych powodujg, iz ustuga nie jest
czasochtonna.

Szkolenia z zakresu obstugi systemu BIP

Po zakonczeniu prac wdrozeniowych nastepuje szkolenie uzytkownikéw i administratorow
systemu BIP. Nalezy zwrdéci¢ uwage, iz nasz system pozwala na utworzenie wielu uzytkownikow
i nadanie im uprawnien do poszczegdlnych modutéw czy obszardéw systemu BIP. Prace mozna
podzieli¢ w ten sposdb, ze osoby odpowiedzialne za przetargi — wprowadzajq przetargi, dotyczy
to réwniez tresci, aktualnosci i innych obszaréw i informacii.

Szkolenie moze odbywaé sie w siedzibie Klienta lub w salach szkoleniowych ZETO-
RZESZOW. Szkolenie moze dotyczy¢ dowolnej liczby oséb, wskazanych przez Klienta. Szkolenia
odbywaja sie w formie praktycznej — kazda osoba indywidualnie uzupetnia dane w serwisie.

Szkolenia pomagaja poznac wszystkie moduty, zastosowane w serwisie, ich funkcjonalnos¢,
dostepne opcje. Dzieki szkoleniom uzytkownicy majg wiedze jak wprowadza¢ dane na wielu
stanowiskach w sposob jednolity (czcionka, wielkosci, kolory, nagtéwki itd.).

Jestes tutaj: strona gtdwna Whisz szukang fraze [

© Strona giéwna wyszukivvanie Zaswansowane

Adres biuletynu: www.bip.stalowawola.pl



http://www.bip.stalowawola.pl/
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4. Strona WWW

System CMS jest w petni zgodny z Web Content Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0)
z zatacznikiem nr 4 do Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznychl (Dz. U. 2012 nr 0 poz. 526)

Strony internetowe realizujemy w petnym uzgodnieniu z Panstwem. W szczegdlnosci projekt
graficzny podlega ciggtej konsultacji, poniewaz to on decyduje o ogdlnym wrazeniu oraz ocenie
strony i jej wiasciciela przez mieszkancow.

W projekcie graficznym strony internetowej najbardziej istotny jest nagtowek, poniewaz to
on przedstawia najciekawsze miejsca powiatu, miasta czy gminy. Ponizej znajduja sie przyktady

kilku nagtéwkdéw, wykonanych dla naszych klientéw:

Adres strony: www.jednorozec.pl

URZAD GMINY

 TYRAWA WOLOSKA

Adres strony: www.tyrawa.pl


http://www.jednorozec.pl/
http://www.tyrawa.pl/
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SMINA SEUPIA gTz —
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Adres strony: www.slupia.pl

i W
: GOSPODARKA

&, Y o Ly 772 >
03CLE7AA0W

i, —~l
B Q/ (/)7/77377/ -

Adres strony: www.goscieradow.pl

[ORE

oGl m(!(/,,;. ecer lecle
/ /

~ by

Adres strony: www.gminaorly.pl

W tym miejscu warto zauwazy¢, ze w zaleznosci od wybranej opcji — nagtowek moze by¢
statyczny lub ruchomy. Roéwniez wybrana opcja cenowa decyduje, czy mozna zarzadzac
grafikami w nagtdwku, czy tez sg one wstawiane statycznie.


http://www.slupia.pl/
http://www.goscieradow.pl/
http://www.gminaorly.pl/
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Nasze strony internatowe sg funkcjonalnie nowoczesne, a zarazem lekkie jesli chodzi
o szate graficzng. Strona moze by¢ podzielona na sekcje, do ktérych przypisuje sie poszczegdlne
kolory. Po wejsciu na dang sekcje — zarédwno menu, jak i tresci (oraz galerie, aktualnosci) sq
spersonalizowane dla wybranej sekcji:

[} Urzad Gminy Trzebowni: X Y&\

& c @ trzebownisko.pl/7c=mdAktualnosci-cmPokaz-413 Wl & :

&Y | TRZEBOWNISKO b4 o |cums A A A" | e O | B

| Karta duzej rodziny | rodzina 3+
OFICJALNY PORTAL URZEDU GMINY

J B

Rada Gminy

Rozklad jazdy MKS
Komunikaty Meteorologiczne
Pomoc spofeczna

Ochrona srodowiska

Dwor OSTOYA 1% podatku

o | awor | wome | _wiom | v | s | seom

Jestes tutaj: trzebownisko.pl / KULTURA szukaj ye)
KULTURA AKTUALNOSCI GALERIA

= Kalendarium wydarzen EKOGALA - migdzyanrodowe targi produktow i zywnosci ¢

m [nstytucje kultury wysokiej jakosci Otwarcu.e wystawy

n Kota Gospodyn Wiejskich cuoGaLa X edycja EKOGALI - miedzynarodowych targow malarskiej w Wolce

w Zabytki =SSR produktéw i zywnosci wysokiej jakosci odbedzie sie Podlesnej

= Cmentarze, miejsca pamieci 7 w dniach 910 grudnia 2016r. w Centrum Dodane: 2016-09-29

u Uroczystosci patriotyczne =4 Wystawienniczo-Kongresowym w Jasionce.

u Muzycy z terenu Gminy Trzebownisko
m Lokalni tworcy
n Wydawnictwal/publikacje

wiecej

Orleta z Wolki
Podlesnej na
uroczystosciach...

Dodane: 2016-09-21

Spotkanie ze SWIETYM MIKOLAJEM
Samorzad wiejski w Tajecinie serdecznie

zaprasza na spotkanie ze SWIETYM
MIKOLAJEM 4 grudnia o godzinie 15.00 w
= Domu Ludowym w Tajecinie

wiecej
CZERWONY KAPTUREK

4 grudnia o godzinie 13.00 w Domu Ludowym w
| “W()Ice Podlesnej odbedzie sie spektakl pn."

OSP Trzebownisko -
110 lat w stuzbie wsi

2 Dodane: 2016-09-15

Tajecina 2016 -
festiwal ciast i
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5. Certyfikat SSL

W naszej ofercie znajduje sie certyfikat SSL do szyfrowania potaczenia, dzieki ktéremu
potaczenia z Panstwa strong WWW bedzie bezpieczne.

Koszt certyfikatu to jedyne 34 zt netto / rok

Wiecej szczeg6tdw na stronie www.zetohosting.pl

Dome 7 OD 34.00* PLN

SuperFAST SSL Typ walidacji: DV

GWARANCJA: 510,000 (~35 103 PLN)

Szyfrowanie: 128-256 bit

LN N NN

Dodatkowy opis: Zabezpiecza pojedyncza nazwe domenows

ZAMOW >

Adres bezposredni: https://zetohosting.pl/certyfikaty-ssl.php



http://www.zetohosting.pl/
https://zetohosting.pl/certyfikaty-ssl.php
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Mirostaw Zieba

Z-ca Kierownika Dziatu Projektowo-Programowego
Tel. (17)7801-649

Kom. (504) 21-11-33
miroslaw.zieba@zetorzeszow.pl

Dziat Projektowo-Programowy
Tel. (17) 780-16-20
http://aplikacje.zetorzeszow.pl

ZETO-RZESZOW Sp. z o.0.

35-326 Rzeszow, Al. Rejtana 55

TEL 178521355

FAX 178521356

NIP  813-03-35-772

REG 690022547

KRS 0000119555

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego (wptacona): 1.282.400 zt
http://www.zetorzeszow.pl
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